Sistemas de Cuidado:
Una vision de mejores servicios
para huestros nifios y familias




Un sistema de cuidado es una red de servicios
comunitarios y de apoyo para ninos y jovenes con
necesidades de salud mental graves. Las familias,
los jovenes y los proveedores trabajan en conjunto
para que cada nino pueda funcionar mejor en casa,
en la escuela, en la comunidad y durante toda su

vida.




= Centrado en los
ninos

» Enfocado en la
familia

» Basado en la comunidad

»  Culturalmente
competente

Los servicios de un sistema
de cuidado estan orientados
a la familia.




¢Qué distingue a un Sistema de Cuidado?
Principios del Sistema de Cuidado
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> Plan de servicio individualizado adaptado a las
necesidades particulares del nifio y la familia.

b Se proporciona una coleccion completa de
servicios y diferentes tipos de apoyo en el hogar y la
comunidad donde vive el nifo.



»Ningun nifio deja de ser elegible para obtener
servicios por la gravedad de su comportamiento o
su discapacidad. Los proveedores hacen todo lo
que sea necesario para asegurar que los nifos, los
jovenes y las familias reciban los servicios
apropiados durante el fiempo en que asi lo
requieran.
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> os servicios son brindados en el entorno menos
restrictivo y mas natural, apropiado para las
hecesidades del niho.

»Los familiares trabajan en conjunto con los
proveedores de servicios para desarrollar,
administrar, brindar y evaluar politicas y programas.



> Las agencias crean vinculos para que el
sistema de cuidado para las familias involucradas sea
coordinado e integrado.

> Manejo de casos para que se brinde la
variedad completa de servicios, ayudando al niiio y a
la familia a trasladarse dentro del sistema a medida
que sus necesidades cambian.



> La identificacidon e m’rervencuon tempranas son
esenciales.

» Los adolescentes tienen garantizada una transicion
sin irreqularidades al sistema de servicios para adultos
una vez que alcanzan la madurez.

> Los derechos del nifio y la familia estdn protegidos.

> Todos los servicios se brindan respondiendo a la
cultura de la familia.



Definicidon de cuidado orientado
a la familia:

La orientacion a la familia significa que esta tienen el papel
principal en la toma de decisiones sobre el cuidado de sus
propios hijos, asi como en las politicas y los procedimientos
gue rigen el cuidado de todos los nifios de su comunidad,
estado, tribu, territorio y nacion. Esto incluye:

» elegir los tipos de apoyo, servicios y proveedores;
e establecer metas;

« disenar e implementar programas;

e monitorear resultados; y

e determinar la eficacia de todos los esfuerzos para promover
la salud mental y el bienestar de ninos y jovenes.



Guiado por jovenes
 Los jovenes tienen derechos.

 Los jovenes son utilizados como
recursos.

 Los jovenes tienen igualdad de expresion
y se dedican a desarrollar y mantener las
politicas y los sistemas que les prestan
servicio y apoyo.



Los jovenes participan activamente en la
creacion de sus planes de apoyo
Individuales.

Los jovenes tienen acceso a la informacion
pertinente.

Los jovenes son valorados como expertos
en crear la transformacién de los sistemas.

Nos enfocamos en las fortalezas y los
Intereses de la juventud y los utilizamos.

Los adultos y los jovenes respetan y valoran
la cultura juvenil y todas las formas de
diversidad.

Los jovenes cuentan con un apoyo cuyo
desarrollo esta orientado a sus necesidades
individuales



Transformacion significa...

 Un cambio en la forma, la
apariencia, la naturaleza o la
personalidad

e Un cambio de sdélido a liquido,
luego a gaseoso y nuevamente a
solido



Definicion de colaboracion

 Unarelacion de beneficio mutuo entre
dos o0 mas partes que trabajan hacia
metas comunes compartiendo
responsabilidad, autoridad y rendicion
de cuentas para lograr resultados.




Sustentabilidad del Sistema de
Cuidado

 Mantenimiento de los sistemas de cuidado
a lo largo del tiempo, lo cual incluye
infraestructura, servicios y filosofia



Claves para la sustentabilidad

e Cultivar relaciones firmes entre las
agencias

* Involucrar a las partes interesadas

 Establecer una solida organizacion
familiar

e Utilizar los resultados de las evaluaciones
para "defender el caso"

 Crear un punto focal permanente para la
administracion del sistema de cuidado



|ntroducir cambios en las
politicas y las reglamentaciones
para apoyar los sistemas de
cuidado

nsertar el sistema de cuidado

en el sistema de servicios mas
amplio

eProporcionar capacitacion
continua

e(Generar Compromiso y apoyo
politico del Estado



Estrategias de sustentabilidad

NO se trata necesariamente de dinero

Uno o varios participantes adoptan y
tienen un componente del sistema de
cuidado

Eficiencias
Desviacion o reorientacidon de fondos

Estrategia para COMPENSAR el monto
de financiacion faltante



Estrategias de sustentabilidad,
cont.

Recaudacion de fondos de socios o
grupos

Sustentabilidad de menos componentes o
componentes mas pequenos

Reducir la cantidad de personas atendidas

Ajustar la poblacion de enfoque
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